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CONSULTANT FONCTIONNEL

Autres appellations

- Analyste fonctionnel

- Consultant en systeme d’Information

- Consultant en Sl

- Chargé d’études en organisation et informatique
- Consultant assistance a maitrise d'ouvrage

Description

Travaillant généralement dans une SSIl ou un cabinet de conseil, un
consultant fonctionnel émet des préconisations en matiere d'architecture et
d'évolution des systemes d'information. Sa mission consiste d'abord a analyser
les organisations, les "procédures métiers" et les flux d'informations en tenant
compte des changements pour les utilisateurs, de la nouvelle donne en matiere
de sécurité, et de I'impact sur la politique de gestion de la relation client.

Missions principales
- Recueillir et analyser les besoins du client d'un point de vue
macroscopique.

- Rédiger les spécifications fonctionnelles détaillées.

- Assister I'équipe de développement chargée de traduire les spécifications
détaillées en expliguant les exigences du client.

- Réaliser des cahiers de tests et mettre en place des tests fonctionnels
permettant de contrdler la conformité de I'application par rapport aux
objectifs fixés et de détecter les éventuelles anomalies.

- Superviser la correction des bugs (enregistrement du bug dans un logiciel
de suivi, résolution, etc.).



Soumettre |'application a I'appréciation du client (support et validation
recette).

Assister le client lors du déploiement en production, c'est-a-dire la mise a
disposition du logiciel aux utilisateurs finaux.

Assurer la maintenance de I'application.

Rémunérations moyennes

Débutant : entre 30 et 40 K€
Jeune cadre : entre 40 et 60 K€
Confirmé : entre 60 et 80 K€

Compétences requises

Connaissance des processus métiers.
Connaissance des ERP du secteur concerné.
Culture technologique.

Qualités personnelles

Sens de I'organisation et du relationnel
Capacité d'analyse

Esprit de service et de conseil

Esprit critique

Capacités relationnelles

Qualités organisationnelles, autonomie

Perspectives d'évolution

Chef de projet
Architecte fonctionnel
Directeur de département conseil






